» GOBERNACION | COMAR O ioann o e o pyormisin

STCRETARIA DE TOBERNACION : coMinidy SEXICALA
T DR AYUDA A REFUGIADGOS

INFORME DE COMISION

NOMBRE DEL COMISIONADO: GABRIELA SANCHEZ ESCALONA
LUGAR DE LA COMISION: GUADALAJARA, JALISCO
PERIODO DE LA COMISION: 03 AL 07 DE NOVIEMBRE DE 2020

' En la comision realizada a la Oficina de Representacién del Instituto Nacional de Migracion en
Guadalajara, Jalisco el objetivo principal del area de registro fue completar el expediente
administrativo de 117 solicitantes de refugio. Debido a que muchas personas colocaron como
datos de contacto los ntimeros y correos electrénicos de sus representantes legales y/o sus
nimeros telefénicos ya no estan vigentes, no habia sido posible contactarlos para realizar las
diligencias correspondientes. ' ‘

El dia martes 03 de noviembre de 2020, se revisaron los expedientes con los que cuenta el
INM para localizar nimeros actualizados. En total se encontraron 25 niimeros telefénicos y se
procedi6 a realizar las Hlamadas para agendar una cita en las oficinas del Instituto ¥ pudieran
| acudir a llenar diversos formatos, Se logré contactar y agendar a 23 personas.

El dfa miércoles 04 de noviembre de 2020, por la mafiana se atendieron 15 personas para el
llenado de formatos, se dio informacién a solicitantes de refugio que acudieron a fas oficinas
-del INM y se notificaron.documentos de admision a trdmite y prevenciones. Por la tarde se
continué con la blisqueda de niimeros telefénicos y con la agenda de citas. ‘ :

Jueves 04 de noviembre de 2020, acudieron dos personas para el llenado de formularios, se
reviso la base de datos con personal del INM para continuar con la bisqueda de nimeros
actualizados 'y se envid una comunicacion electrénica a los correos acreditados para oir y
“recibir notificaciones para que acudieran a llenar los formatos. ‘

Finalmente, el viernes 05 de noviembre de 2020, acudieron 5 solicitantes de refugio, se
continuaron realizando llamadas telefénicas para agendar citas y se entablé un didlogo con los
autoridades del INM y de la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados con el cbjetiva de
fortalecer ‘la colaboracién interinstitucional para la atencién oportuna de las personas
tsolicitantes del reconocimiento de la condicién de refugiado,
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