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v Se capacité a las nuevas personas integrantes de la representacién de la COMAR en
Tijuana, Baja California en términos de procesos de atencién al pblico, nuevas admisiones,
representaciones legales, reaperturas, anexiones, entrevistas de elegibilidad y resoluciones.
Asimismo, se les orient6 sobre la adecuada canalizacién de las necesidades de los solicitantes
a las distintas areas involucradas de la COMAR en la atencién de los casos.

v Se orientd a personas solicitantes de refugio sobre el estatus de sus solicitudes, plazos
y pasos a seguir, as{ como a nuevas personas solicitantes sobre los requisitos para solicitar su
-admisién, Se establecid el médulo de informacidn de atencmn al pubhco y se 1ntegro una base
de datos con dichas personas y sus necesidades.

v Se realizé una visita de seguimiento a las instalaciones del Instituto Nacional de
Migracién en la ciudad de Mexicali, Baja California, en la que presenté el nuevo enlace con
COMAR, se orient6 sobre la atencién de casos de NNAs, se le'dio seguimiento a solicitudes de
documentales de expedientes de solicitantes, as{ como se acordd establecer un espacio para
entrevistas. presenmales y compartir Gltima fecha de firma de las personas solicitantes de
refugio de casos recientes. :
4 Se realizd 1 entrevista de elegibilidad en las instalaciones del Instltuto Nacional de
Migracién en la ciudad de Tijuana, Baja California, de una persona de nacionalidad haitiana en
presencia de un intérprete de criollo haitiano, asf como se notificaron sus documentales de |
continuacién de procedimiento, Se acompafiaron y revisaron 2 entrevistas de elegibilidad en
las instalaciones del Instituto Nacional de Migracién en la ciudad de Tijuana, Baja California,
.de las cuales, 1 fue con una persona de nacionalidad haitiana en presencia de un intérprete de
criollo haitiano, y 1 de nacionalidad salvadorefia. :

v Se notificaron 22 casos presencialmente en el Instituto Nacional de Migracién en la
Ciudad de Tijuana, Baja California, de nacionalidades venezolana, hondureiia, cubana,
guatemalteca y haitiana, ast como se capacité al personal para realizar notificaciones de
resotuciones de'manera mas rapida.

v - Se realizaron a;ustes a los horarios y logistica de la persona intérprete de criollo
haitiano, para hacer mds eficiente el tiempo de la interpretacién de entrevistas. Se gestioné el
revisar las nacionalidades que entrevista la persona perteneciente a la Direccién de
Proteccion y Retorno de la COMAR en Tijuana. |
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