INFORME DE COMISION

NOMBRE DEL C.OMISIONADO: José Antonio Rodriguez Jamaica

LUGAR DE LA COMISION: Tijuana, Baja California
PERIODO DE LA COMISION: 12 al 16 de octubre de 2020

v Se capacitd a las nuevas personas integrantes de la representacién de la COMAR en
Tijuana, Baja California en términos de procesos de atencién al publico, nuevas admisiones,
representaciones legales, reaperturas, anexiones, entrevistas de elegibilidad y resoluciones.
Asimismo, se les orient6 sobre la adecuada canalizacidn de las necesidades de los solicitantes
a las distintas dreas involucradas de la COMAR en la atencion de los casos.

v Seorient6 a personas solicitantes de refugio sobre el estatus de sus solicitudes, plazos
y pasos a seguir, as{ como a nuevas personas solicitantes sobre los requisitos para solicitar su
admision. Se establecid el médulo de informacién de atencién al ptblico y se integr6 una base
de datos con dichas personas y sus necesidades.

v Se realiz6 una visita de seguimiento a las instalaciones del Instituto Nacional de
' Migracién en la ciudad de Mexicali, Baja California, en la que present6 el nuevo enlace con
COMAR, se orienté sobre la atencién de casos de NNAs, se le dio seguimiento a solicitudes de
documentales de expedientes de solicitantes, asi como se acordé establecer un espacio para
entrevistas presenciales y compartir ultima fecha de firma de las personas solicitantes de
refugio de casos recientes. '

v Se realizé 1 entrevista de elegibilidad en las instalaciones del Instltuto Nacional de
Migracién en la ciudad de Tijuana, Baja California, de una persona de nacionalidad haitiana en
| presencia de un intérprete de criollo haitiano, asi como se notificaron sus documentales de |
continuacion de procedimiento. Se acompafiaron y revisaron 2 entrevistas de elegibilidad en
las instalaciones del Instituto Nacional de Migracién en la ciudad de Tijuana, Baja California,
-de las cuales, 1 fue con una persona de nacionalidad haitiana en presencia de un intérprete de
criollo haitiano, y 1 de nacionalidad salvadorefa. : :

v Se notificaron 22 casos presencialmente en el Instituto Nacional de Migracién en la
Ciudad de Tijuana, Baja California, de nacionalidades venezolana, hondurefia, cubana,
guatemalteca y haitiana, asi como se capacit6 al personal para realizar notificaciones de
resoluciones de manera mas rapida.

4 - Se realizaron ajustes a los horarios y logistica de la persona intérprete de criollo
haitiano, para hacer mas eficiente el tiempo de la interpretacion de entrevistas. Se gestiond el
revisar las nacionalidades que entrevista la persona perteneciente a la Direccién de
Proteccion y Retorno de la COMAR en Tijuana.
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