GOBERNACI@N L ) _:l i Coordinacién General de la Comisién

Mexicana de Ayuda a Refugiados

INFORME DE COMISION
. NOMBRE DEL COMISIONADO: Claudia Lizbeth Brisefio Gardufio
LUGAR DE LA COMISION: Palenque, Chiapas
PERIODO DE LA COMISION: 3 al 6 de noviembre de 2020

- INFORME:

Actualmente la Oficina de Representacién en Chiapas de la COMAR, cuenta con una oficina de enlace en
Palenque, por lo que, derivado de las acciones de monitoreo y verificacién del funcionamiento de dicha
oficina, respecto a la atencién de solicitantes del reconocimiento de la condicion de refugiados,
refugiados y beneficiaros de proteccién complementaria, se llevo a cabo la siguiente comisién,
consistente en: :

Dia 3 de noviembre, se llevé a cabo el traslado de la Ciudad de Tapachula, Chiapas a Palenque, por la
tarde se tuvo un primer acercamiento con el equipo que labora en dicha oficina, para verificar el
funcionamiento actual.

El dia 4 de noviembre, se llevd a cabo el andlisis de la operativid’ad del 4rea de registro, se verifico el
esquema actual de atencién, flujo, elementos administrativos con los que cuentan para su
funcionamiento, etc.

Por la tarde se llevé a cabo una reunién con el titular de la Estacién Migratoria en Palenque, Chiapas,
para afianzar las relaciones de trabajo en coadyuvancia respecto a la canalizacion de solicitudes del
reconocimiento de la condicién de refugiados, solicitudes de informacidn, entre otros temas.

El dia 5 de noviembre se llevé a cabo una reunién con el titular del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR) de la oficina en Palenque, para llegar a acuerdos de coordinacién
entre ambas instituciones en la atencién a solicitantes del reconocimiento de la condicion de
| refugiados, refugiados y beneficiaros de proteccién complementaria.

Posteriormente se llevé a cabo una reunién con el equipo de Asylum Access, para reforzar relaciones
con dicha Organizacién de la Sociedad Civil quien otorga acompafiamiento legal a solicitantes del
reconocimiento de la condicién de refugiados. :

También se llevé a cabo una reunién con la Direccién de Atencién a Migrantes y Refugiados, para
conocer acerca de la atencién y apoyo que brindan a migrantes que quieren solicitar el reconocimiento
- de la condicién de refugiado.

Finalmente, por la tarde se llevé a cabo una reunién con el equipo de registro para exponer el resultado
del andlisis que se llevé a cabo acerca de la operatividad en la oficina de enlace -en Palenque, se

" brindaron nuevas alternativas de atencién, un nuevo flujo, entre otros.

El dfa 6 de noviembre se llevo a cabo el traslado de Palenque a Tapachula.

—7)
ATENIl{ NTE
/ \

Claudia Liz’l)etb{IBrisjeﬁo Gardufio
\ 74 /’
rd

2020

LEONA VICARIO



